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Fortalecer y desarrollar relaciones 
estratégicas duraderas mediante la 
prestación de servicios integrales con 
calidad que generen valor a la gestión 
ambiental, social y de seguridad 
industrial y salud ocupacional para las  
partes interesadas.

Fortalecer y desarrollar relaciones 
estratégicas duraderas mediante la 
prestación de servicios integrales con 
calidad que generen valor a la gestión 
ambiental, social y de seguridad 
industrial y salud ocupacional para las  
partes interesadas.

MISIÓN

VISIÓN



MISIÓN

Contabilizar, controlar y dirigir todas las 
operaciones realizadas en nuestra 
organización,  con el �n de lograr un uso 
e�ciente de los recursos materiales, 
�nancieros y humanos, así como el 
adecuado control contable de los 
mismos. 

VISIÓN

Fortalecer  y mantener una estructura 
�nanciera sólida para ACON – Grupo 
INERCO, satisfaciendo las  necesidades de 
nuestros clientes, proveedores y capital 
humano.

ÁREA ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA



MISIÓN

Plani�car estratégicamente las 
actividades comerciales de ACON- Grupo 
INERCO y de las áreas de negocio, 
promoviendo el desarrollo de nuevos 
servicios y productos por medio de la 
vinculación y �delización de nuevos 
clientes. 

VISIÓN

Posicionar la marca y los servicios de 
ACON-Grupo INERCO como uno de los 
mejores del mercado por medio de 
innovación y satisfacción del cliente 
interno y externo. 

ÁREA DE
DESARROLLO



MISIÓN

Desarrollar estudios ambientales con 
calidad, aplicando técnicas y tecnologías 
apropiadas, en los plazos y recursos 
establecidos por el cliente.

VISIÓN

Ser el área en la que para cada 
componente ambiental exista un grupo 
de profesionales que lo desarrolle y en la 
que los sectores mas importantes del 
mercado se re�ejen en la estructura del 
área.

ÁREA DE ESTUDIOS
AMBIENTALES



MISIÓN

Ofrecer y desarrollar las mejores 
alternativas de gestión ambiental en los 
siguientes campos: 
- Estructuración:  
Proporcionar de manera acertada la 
estrategia para la estructuración 
ambiental y social de proyectos de 
inversión.
 -Asesoría integral: 
Prestar servicios permanentes de asesoría 
integral, técnica y legal ambiental.
- Sostenibilidad:  
Aportar valor al cliente, proporcionando 
soluciones que contribuyan a su 
desarrollo sostenible en los campos de 
cambio climático,  responsabilidad social 
y sistemas de gestión ambiental.

VISIÓN

Ser el área que mantenga las relaciones 
duraderas y de con�anza con los clientes 
de ACON- Grupo INERCO, y que asegure 
el posicionamiento de la marca en 
Colombia en la prestación de servicios de 
sostenibilidad.

ÁREA DE 
SOSTENIBILIDAD



ÁREA
SISO

MISIÓN

Desarrollar estudios ambientales con 
calidad, aplicando técnicas y tecnologías 
apropiadas, en los plazos y recursos 
establecidos por el cliente.

VISIÓN

Ser el área en la que para cada 
componente ambiental exista un grupo 
de profesionales que lo desarrolle y en la 
que los sectores mas importantes del 
mercado se re�ejen en la estructura del 
área.



ÁREA DE SERVICIOS
AMBIENTALES

MISIÓN

Garantizar la implementación de 
medidas de buenas prácticas de gestión 
ambiental y social en proyectos de 
inversión y la ejecución directa de 
actuaciones de recuperación ambiental. 

VISIÓN

Ser reconocidos por brindar servicios 
ambientales efectivos y oportunos a la 
medida del cliente garantizando el 
óptimo desarrollo y control de los 
diferentes proyectos y actividades 
contratadas asegurando la satisfacción 
de nuestros clientes.



OBJETIVOS



Controlar y retroalimentar el Sistema Integral de Gestión 

Evitar sanciones de las autoridades competentes  y  quejas o reclamos por parte 
del personal o clientes de ACON, por el  incumplimiento de la legislación 
Colombiana en temas SISOMA u otros requisitos establecidos para el desarrollo de 
las actividades de la compañía .

Prevenir la ocurrencia de accidentes y enfermedades de origen profesional 
relacionados con los riesgos generados por la actividad de Ambiental Consultores 

Generar controles para los impactos ambientales signi�cativos y medios 
generados por las actividades de la empresa.

Implementar un Programa de Responsabilidad Social Empresarial que involucre 
los grupos de interés aplicables a la organización, con el �n de implementar con la 
sociedad actividades que contribuyan al bene�cio y desarrollo de la misma.

OBJETIVOS SISOMA
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NTC ISO 9001:2008 SISTEMAS DE GESTIÓN DE LA CALIDAD (Desde 2005)

NTC ISO 14001:2004  Sistemas de Gestión Ambiental (Desde 2009)

NTC OHSAS 18001:2007 Sistemas de Gestión en Seguridad y Salud Ocupacional 
(Desde 2009)

Consultorías y asesorías aplicadas en servicios integrales de gestión social, 
ambiental, de seguridad industrial y salud ocupacional. Diseño de obras de 
infraestructura en ingeniería ambiental y sanitaria.

CERTIFICACIONES 
AMBIENTAL CONSULTORES

SISTEMA UNIFICADO DE REGISTRO DE EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE 
SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE PARA CONTRATISTAS 

Primera Certi�cación en el año 2004



Política integral

Política para la prevención del consumo de alcohol, drogas y tabaco

Política de derechos humanos

Política de contratación

Política de Seguridad Vial

POLÍTICAS

POLÍTICA INTEGRAL

AMBIENTAL CONSULTORES & CIA LTDA., como proveedor de servicios de Consultoría 
considera dentro de su operación integral la solidez �nanciera, su posicionamiento en el 
mercado, la satisfacción de sus clientes, empleados y demás partes interesadas, todo ello 
garantizando la seguridad industrial y la salud ocupacional de nuestros colaboradores y 
desarrollando los procesos y servicios de forma armónica con el medio ambiente.

Por lo tanto la alta gerencia suministra los recursos necesarios y compromete a la 
compañía a:
-Conocer y responder a los requisitos de los clientes y otras partes interesadas respecto 
a nuestros servicios.
-Cumplir con la legislación y normatividad en medio ambiente, seguridad industrial y 
salud ocupacional aplicable a los servicios de la empresa y demás requisitos que se 
suscriban.
-Considerar la calidad, seguridad industrial, salud ocupacional, medio ambiente y la 
responsabilidad social como una prioridad en la mejora continua de la e�cacia del 
Sistema de Gestión, lo que implica:



POLÍTICAS

- Revisión continua del proceso productivo y búsqueda de vías de trabajo más e�cientes.
 -Comunicación directa con los clientes y colaboradores para detectar oportunidades de             
mejora.
-Sistemática para la prevención de la ocurrencia de Incidentes Laborales y  
Enfermedades  Profesionales.
 - La capacitación constante del personal en temas técnicos y de Seguridad Industrial y 
Salud Ocupacional.
-Flexibilizar nuestros requisitos de calidad, seguridad industrial, salud ocupacional, 
medio ambiente y responsabilidad social a las condiciones dadas por el cliente.
-Proteger y conservar la salud ocupacional y la seguridad industrial de los trabajadores y 
contratistas, manteniendo condiciones de trabajo seguro para evitar lesiones y 
enfermedades de origen profesional causados por los Riesgos Biomecánicos 
(ergonómicos), los cuales pueden producir: dolores osteomusculares, síndrome del 
túnel del carpo, Tendinitis, lumbalgia y/o tensión muscular (según los actualmente 
aplicables a ACON); los Riesgos de Seguridad  causantes de  golpes, heridas y/o caídas 
(según los actualmente aplicables a ACON); además de conservar la seguridad industrial 
para los visitantes.
-Prevenir la contaminación derivada de los impactos más signi�cativos como el 
consumo de papel.
-Proporcionar a las partes interesadas, la información relacionada con el Sistema Integral 
de Gestión de la empresa.
-Mantener personal competente, motivado y comprometido con los objetivos de la 
empresa.
-Identi�car y desarrollar  actividades de Responsabilidad Social (RS), para nuestros 
trabajadores, contratistas y demás grupos de interés (stakeholders). 

Bogotá, D.C. Agosto 8 de 2011.

Francisco Javier Hoces-Moral López                                            
Gerente General
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POLÍTICAS

POLÍTICA PARA LA PREVENCIÓN DEL CONSUMO DE ALCOHOL, 
DROGAS Y TABACO

Ambiental Consultores & Cía. Ltda. considerando que el consumo de bebidas 
alcohólicas, drogas,  tabaco, sustancias psicoactivas y alucinógenas (en todas sus formas) 
tiene repercusiones en la salud, la sociedad, el ambiente de trabajo,  la  seguridad y la 
productividad de los trabajadores, y reconociendo que su calidad de vida es una 
prioridad, se compromete a prevenir y evitar el consumo de estas sustancias, a través de 
la promoción de estilos de vida saludables y brindando un ambiente de trabajo seguro.
Por lo tanto se prohíbe el consumo de estas sustancias, en cualquiera de sus formas, en 
el interior de las edi�caciones, vehículos y equipos operados por la Compañía, sean 
propios o alquilados.
 
Bogotá, D.C. Noviembre 26 de 2013



POLÍTICAS

POLÍTICA DE DERECHOS HUMANOS

El comportamiento de los empleados de Ambiental Consultores y Cía. Ltda. con sus 
compañeros, subcontratistas y partes interesadas está basado en el respeto a la dignidad 
de los seres humanos, sin discriminaciones fundamentadas en raza, sexo, edad, religión, 
condiciones socioeconómicas o inclinaciones ideológicas o políticas.

Bogotá, D.C. Noviembre 26 de 2013.



POLÍTICAS

POLÍTICA DE CONTRATACIÓN

En Ambiental Consultores & Cía. Ltda. nos interesa generar empleo en las zonas donde 
desarrollamos actividades dando prioridad a personas de la región,  proporcionándoles 
condiciones favorables que procuren un ambiente confortable para trabajar. 

Bogotá, D.C. Noviembre 26 de 2013.



POLÍTICAS

POLÍTICA DE SEGURIDAD VIAL

AMBIENTAL CONSULTORES & CÍA. LTDA., desarrolla sus actividades bajo el 
cumplimiento de la normatividad legal vigente exigida por las autoridades de tránsito y 
transporte y en los  procesos internos y/o del cliente, generando con ello una cultura 
organizacional de Seguridad Vial, por lo tanto se compromete a:
 
 Intervenir los comportamientos de los conductores, mediante capacitaciones de 
manejo defensivo para el personal que opere vehículos.

Generar estándares de seguridad vial para la conducción de vehículos de la empresa.

- Cumplir estrictamente las leyes y regulaciones nacionales y locales emanadas por el 
Ministerio de Transporte y demás entes competentes.

- Desarrollar programa de inspecciones y mantenimiento oportuno a vehículos.
 
Los directivos de AMBIENTAL CONSULTORES & CÍA. LTDA., dispondrán los recursos que 
sean necesarios para apoyar, propender y reconocer el buen desempeño de sus 
colaboradores así como establecerá medidas disciplinarias ante el incumplimiento de la 
presente política.
 
Bogotá, D.C. Julio 19 de 2012.



PR-SIG-013

PR-SIG-013 SISTEMA DE GESTIÓN DE LA SEGURIDAD, SALUD EN EL 
TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

PRINCIPALES ACTIVIDADES

ACTIVIDAD RESPONSABLE

Subprograma de higiene industrial: actividades destinadas a la identificación, a la
evaluación y al control de los agentes y factores del ambiente de trabajo que puedan
afectar la salud de los trabajadores.
Incluye:
•Mediciones ocupacionales ó ambientales: Iluminación y diseño de puestos de trabajo

Gestión Integral

Subprograma de seguridad industrial: actividades destinadas a la identificación y al
control de las causas de los accidentes de trabajo.
Incluye:
•Programa de mantenimiento de instalaciones y equipos
•Programa de elementos de protección personal
•Programa de inspecciones
•Plan de Emergencias

Gestión Integral

Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo: 
La medicina del trabajo, es el conjunto de actividades médicas y paramédicas,
destinadas a promover y mejorar la salud de los empleados, evaluando su capacidad
laboral para ubicarlo en un lugar de trabajo acorde con sus condiciones psico-biológicas.
La medicina preventiva es el conjunto de actividades que la empresa asume a fin de
promocionar, prevenir y conservar la salud de los y trabajadores, protegiéndolos de los
factores de riesgo existentes en el medio laboral y mantenerlos o ubicarlos en un puesto
de trabajo que esté acorde con sus condiciones psico-fisiológicas para mantenerlos en
aptitud de producción laboral.

Gestión Integral

SU APORTE EN EL DESARROLLO DEL PROGRAMA
•Asistir a las capacitaciones y entrenamientos programados o leer el material entregado
•Diligenciar los formatos de los diferentes subprogramas
•Realizar actividades como: Exámenes ocupacionales, inspecciones (instalaciones, equipos o EPP), simulacros



PANORAMA 
DE RIESGOS

El Panorama de Riesgos tiene como �nalidad la la identi�cación de peligros, evaluación 
y control de riesgos inherentes a las actividades, productos y servicios desarrollados en 
Ambiental Consultores.

IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS

-Se realiza mediante inspecciones, reportes, quejas, reclamos, investigación de               
incidentes o accidentes
-Puede ser realizada por cualquier trabajador de la organización.
-Los peligros se dividen en los que puedan generan ACCIDENTE DE TRABAJO y los que 
pueden generar ENFERMEDAD PROFESIONAL.
-Para cada peligro se de�nen los controles existentes y los recomendados con el �n de 
disminuir sus consecuencias.

PANORAMA DE RIESGOS

A continuación se presentan los riesgos y peligros identi�cados en Ambiental 
Consultores por procesos y los controles aplicados y recomendados. Teniendo en cuenta 
la actividad económica de ACON el riesgo prioritario es Biomecánico.

ANEXO 1



MATRIZ DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

El objetivo de la matriz es identi�car los aspectos ambientales que se desarrollan en 
Ambiental Consultores y evaluar los impactos ambientales asociados a ellos, y así mismo 
determinar los aspectos que por sus características deben ser clasi�cados como 
signi�cativos y aplicar medidas de control para ellos.
Actualmente para ACON, el aspecto ambiental prioritario es el consumo de papel.

IDENTIFICACIÓN DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

Realizar una revisión de todos los procesos, actividades y tareas ejecutadas en Ambiental 
Consultores con el objeto de determinar los aspectos ambientales a ser considerados. 

Una vez determinado los aspectos de los procesos, se procederá a realizar la evaluación 
de los impactos asociados a éstos. 

  

ANEXO 2

MATRIZ DE 
ASPECTOS 

E IMPACTOS 
AMBIENTALES



AYUDANOS A AHORRAR 
ENERGÍA, COLOCA EN 
STAND-BY TU EQUIPO  
CUANDO NO LO ESTES 

USANDO

ABRE LA LLAVE SOLO LO 
NECESARIO Y CIÉRRALA CUANDO 

NO LA NECESITES.



SEPARACIÓN DE RESIDUOS - O�cina primer piso.

SEPARACIÓN
DE RESIDUOS

Canecas Grises

Bandejasde madera

Cajas de Cartón

Material Reciclable :

-Plastico: Envases y bolsas limpios. 
-Vidrios: Envases. 
-Cartón que no esté plasi�cado. 
-Aluminio. 

Material Reciclable Papel :

Papel utilizado por una cara, sin ganchos y 
que boca abajo que se pueda reutilizar en 
impresiones. 

Material Reciclable Papel:

Papel utilizado por ambas caras que no 
posea informacion con�dencial de la 
empresa o clientes. 



SEPARACIÓN DE RESIDUOS - O�cina primer piso

Destructora de papel

Caneca negra ubicada 
en el patio

Canecas grises ubicadas
en los patios

Material Reciclable Papel:

El papel utilizado para ambas caras o por 
una sola cara posea informacion 
con�dencial de la empresa o clientes 
debe ser destruido. 

Material NO Reciclable :

-Residuos de aseo de o�cina. 
-Empaques de comida. 
-Servilletas. 
-Residuos de alimentos. 
-Plástico contaminado. 

Material NO Reciclable :

Residuos de aseo (Baños). 

SEPARACIÓN
DE RESIDUOS



Reglamento Interno de Trabajo

El reglamento interno de trabajo es el conjunto de normas que determinan las 
condiciones a que deben sujetarse el empleador y los trabajadores en sus relaciones de 
trabajo; se incorpora al contrato individual de cada trabajador y su observancia es 
obligatoria.

El contenido completo del reglamento interno de trabajo se encuentra publicado en las 
instalaciones de la empresa; se recomienda repasar los títulos a continuación referente al 
área SISOMA:

CAPITULO XI. Servicio medico, medidas de seguridad, riesgos profesionales, primeros 
auxilios en caso de accidentes de trabajo, normas sobre labores en orden a la mayor 
higiene, regularidad y seguridad en el trabajo.

CAPITULO XII. Prescripciones de orden.

CAPITULO XIV. Obligaciones especiales para la empresa y los trabajadores.

CAPITULO XVI. Prohibiciones Especiales para la Empresa y los Trabajadores.

CAPITULO XXIV. Mecanismos de prevención del acoso laboral y procedimiento interno 
de solución.

Áreas de trabajo

Caneca para material reciclable y no 
reciclable. 
Tner presente el aviso. 

REGLAMENTO



REGLAMENTO

Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial

Este Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial se establece para:

-Garantizar los mecanismos que aseguren una adecuada y oportuna prevención de los 
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

-Promover y garantizar la constitución y funcionamiento  del  Comité  Paritario  de  Salud 
Ocupacional

-Destinar los recursos necesarios para desarrollar actividades permanentes de 
conformidad con el programa de salud  ocupacional

-Identi�car los principales riesgos existentes en la empresa.

A�liación a Seguridad Social

Ambiental Consultores & Cía. Ltda, tiene la obligación de a�liar a todo el personal que 
vaya a ingresar por nómina a:

Así mismo exige la a�liación del personal por prestación de servicios a E.P.S., A.R.L.  y 
pensiones. 

Organismo Nombre
E.P.S. La que el trabajador elija
A.R.L. A.R.L. Liberty
Fondo de Pensiones El que el trabajador elija

Caja de Compensación Colsubsidio



REGLAMENTO

Exámenes médicos ocupacionales y seguimiento a 
recomendaciones

Ambiental Consultores & Cía. Ltda., realiza exámenes médicos ocupacionales de Ingreso, 
Periódicos y de Retiro a todos los trabajadores, de acuerdo a su cargo y al riesgo al que 
está expuesto con el �n de determinar el grado de salud del personal y controlar posibles 
deterioros a causa de los riesgos a los que están expuestos.

En el mes de septiembre, se realizan los exámenes periódicos ocupacionales al personal 
que a esa fecha llevaba más de un año vinculado.

Es importante que los trabajadores apliquen las recomendaciones médicas que se 
realizan en estos exámenes. Ej. Ir a la EPS a optometría.

Funciones y responsabilidades en SISOMA por niveles

Para la asignación de las responsabilidades SISOMA se tienen 5 niveles:      

NIVEL CARGOS

Gerencia General Gerente General

Gerencia Media

Gerentes :
Administrativo y Financiero
Ventas & Comercialización
Infraestructura
Asesoría
Consultoría

Dirección de Gestión Integral Director de Gestión Integral
Asistente HSEQ

Directivos y Coordinadores Director de Proyecto
Coordinador de proyectos

Administrativo y operativo

Personal administrativo y operativo que no está clasificado en los niveles anteriores
Ej. Asistente contable, de Recursos Humanos y Ventas y Comercialización; Auxiliar
compras y de servicios generales.
Proyectos: Ingeniero de proyecto, Asistente de proyecto, Auxiliar de ingeniería y
Asesores de Proyectos (ej. Biólogo, especialista forestal



REGLAMENTO

Funciones y responsabilidades en SISOMA por niveles

A continuación se describen algunas funciones generales para todos los niveles; las 
funciones completas las pueden consultar en la �cha de funciones que se les entregó al 
ingreso o con el área de Recursos Humanos.

-Participar y asistir a las actividades del Programa SISOMA y del COPASO a las cuales sea 
convocado

-Participar en la Investigación de accidentes cuando le sea solicitado.

-Identi�car oportunidades de mejora continua y reportarlas al área de Gestión Integral

-Cumplir con todas las normas y estándares de seguridad e higiene establecidas.

-Llevar los registros que evidencien gestión y cumplimiento de los estándares de 
seguridad relacionadas con sus actividades

-Reportar los ausentismos, incapacidades, incidentes, accidentes, condiciones, actos 
peligrosos y sugerencias

-Conservar el orden y aseo en su lugar de trabajo

-Aplicar lo estipulado en el Programa ambiental

-Elaborar y actualizar permanentemente el “Plan de Calidad y SISOMA” de los proyectos 
a su cargo



REGLAMENTO

Funciones y responsabilidades en SISOMA por niveles

GERENCIA GENERAL
Responsabilidades

•Definir, reorientar y autorizar la política Integral (Seguridad, salud
ocupacional, medio ambiente y calidad) y establecer otras
complementarias.
•Asegurar la disponibilidad de recursos para establecer, implementar,
mantener y mejorar el sistema de gestión SISOMA.
•Garantizar la implementación de elementos de gestión que aseguren el
cumplimiento de la política.
•Ser ejemplo y mostrar compromiso al mejoramiento continuo del
desempeño en SISOMA.
Conocer y contribuir al control de peligros y riesgos de su propio
de su equipo de trabajo.



REGLAMENTO

Funciones y responsabilidades en SISOMA por niveles

GERENCIA MEDIA
Responsabilidades

•Contribuir a la definición y reorientación de la política Integral (Seguridad, salud
ocupacional, medio ambiente y calidad) y otras complementarias.
•Disponer recursos para establecer, implementar, mantener y mejorar el sistema de
gestión SISOMA en su área.
•Garantizar la implementación de la gestión SISOMA que asegure el cumplimiento de la
política en su área.
•Ser ejemplo y mostrar compromiso al mejoramiento continuo del desempeño en SISOMA
en su área.
•Conocer y contribuir al control de peligros y riesgos de su propio cargo y de su equipo de
trabajo.
•Garantizar la asistencia de su personal a las actividades programadas en SISOMA.
•Asegurar que en los centros de trabajo a su cargo se lleven los registros que evidencien
gestión y buen desempeño en los diferentes aspectos y elementos de SISOMA.



REGLAMENTO

Funciones y responsabilidades en SISOMA por niveles

DIRECCIÓN DE GESTIÓN INTEGRAL

Responsabilidades
•Contribuir a la definición y reorientación de la política Integral (Seguridad, salud
ocupacional, medio ambiente y calidad) y otras complementarias.
•Garantizar la implementación de la gestión SISOMA que asegure el
cumplimiento de la política, objetivos, metas y programas en la empresa.
•Ser ejemplo y mostrar compromiso al mejoramiento continuo del desempeño en
SISOMA en la empresa.
•Conocer y contribuir al control de aspectos e impactos, peligros y riesgos de su
propio cargo, de su equipo de trabajo y de la empresa.
•Programar y garantizar la asistencia de su personal a cargo a las actividades
programadas en SISOMA.
•Asegurar que se lleven los registros que evidencien gestión y buen desempeño
en los diferentes aspectos y elementos de SISOMA en la empresa.



REGLAMENTO

Funciones y responsabilidades en SISOMA por niveles

DIRECTIVOS Y COORDINADORES

•Conocer, comprender y velar por el cumplimiento de la Política SISOMA al interior
de sus centros de trabajo.
•Conocer y apoyar el cumplimiento de los objetivos y metas del programa SISOMA.
•Garantizar la implementación de la gestión SISOMA que asegure el cumplimiento
de la política en su área.
•Ser ejemplo y mostrar compromiso al mejoramiento continuo del desempeño en
SISOMA en su área.
•Conocer y contribuir al control de peligros y riesgos de su propio cargo y de su
equipo de trabajo.
•Garantizar la asistencia del personal a su cargo a las actividades programadas en
SISOMA.
•Asegurar que en los centros de trabajo a su cargo se lleven los registros que
evidencien gestión y buen desempeño en los diferentes aspectos y elementos de
SISOMA.
•Conocer e Implementar los elementos de gestión SISOMA para garantizar el
cumplimiento de la política.



REGLAMENTO

Funciones y responsabilidades en SISOMA por niveles

ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO

Responsabilidades
•Conocer, comprender y cumplir la política Integral (Seguridad, salud ocupacional,
medio ambiente y calidad) al interior de sus centros de trabajo.
•Conocer y comprometerse con el cumplimiento de objetivos, metas y programas
del Sistema SISOMA.
•Conocer los aspectos e impactos ambientales, peligros y riesgos de su cargo y
contribuir a su control.
•Velar por el auto cuidado integral de su salud y seguridad al igual que la de sus
compañeros.
•Ser ejemplo y mostrar compromiso con el mejoramiento continuo de su
desempeño en SISOMA.
•Acatar y cumplir las sanciones que imponga el nivel directivo o gerencial por
incumplimiento de normas de seguridad y procedimientos entre otros.



COPASST

Es la sigla de Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, es un organismo de 
promoción y vigilancia de las normas y reglamentos de Salud Ocupacional en una 
empresa; se reúne mínimo una vez al mes.

El COPASST lo conforman igual número de representantes de los trabajadores y de la 
empresa, actualmente está constituido así:



COMITÉ DE 
CONVIVENCIA 

LABORAL

Es un comité establecido con el �n de desarrollar las características de con�dencialidad, 
efectividad y naturaleza conciliatoria para tratar aquellas situaciones causadas por 
conductas de acoso laboral



PLAN DE
EMERGENCIAS

EMERGENCIA: Es cualquier evento no planeado que puede causar muertes o lesiones 
considerables a las personas, o que puede dejar cesante un negocio, interrumpir las 
operaciones, causar daño a la propiedad, equipos o medio ambiente, o amenazar la 
estabilidad �nanciera o la imagen publica y sobrepasar la capacidad de respuesta de las 
personas y organizaciones.

PLAN DE EMERGENCIAS: Organización e integración de los recursos  humanos, físicos y 
�nancieros con el �n de mitigar las consecuencias de una situación súbita que puede 
poner en peligro la estabilidad de un sistema

BRIGADA DE EMERGENCIA: Es el grupo de trabajadores organizados, entrenados y 
equipados para identi�car las condiciones de riesgo que puedan generar emergencias y 
actuar adecuadamente controlando o  minimizando sus consecuencias.

BRIGADA DE EMERGENCIA OFICINA PRINCIPAL

  

Coordinador de 
Brigada:

Paola Fajardo

Control de Fuego:
Luz Astrid Nossa

Paula Felisa Sánchez Paba

Viviana Espinel
Lorena Mejía

Evacuación:
Lorena Bautista

Carolina Ramírez

Diana Velandia
Enrique Cardoza

Primeros Auxilios:
Cristian Camilo Beltrán
Gilberto Sabogal Prieto

Juan Manuel Díaz Hernández
Yira Fonseca Praga



PLAN DE
EMERGENCIAS

BRIGADA DE EMERGENCIA OFICINA ESTUDIOS AMBIENTALES

ALARMAS

Coordinador de 
Brigada:

Rossana López

Control de Fuego:
Liseth Angulo

Jenny Paola Rubio

Lina María Rojas
Roque Hernández

Camilo Perdomo
Felix Millán

Evacuación:
Iván Hernández

Martha Tibaduiza

Andrés Orduña
Lorena Lombana

John Freddy Gómez
Mónica Peña

Primeros Auxilios:
July García

Elver Olachica

María Angélica Sarmiento
Lina Carreño

María Paola Peña
Ma. Alejandra Suárez Borda

El encargado directo de ordenar la 
activación de la alarma será el 
coordinador de emergencia, al escuchar 
el sonido del MEGÁFONO se debe 
evacuar, siguiendo las instrucciones de 
los brigadistas, que indicarán cual ruta 
seguir y a qué punto dirigirse.



RUTA DE
EVACUACIÓN

En el diagrama se presenta la ruta de evacuación interna de la primera casa de Ambiental 
Consultores.



RUTA DE
EVACUACIÓN

En el diagrama se presenta la ruta de evacuación interna de la segunda casa de 
Ambiental Consultores.



RUTA DE
EVACUACIÓN

En el diagrama se presenta la ruta de evacuación interna de la segunda casa de 
Ambiental Consultores.



PUNTO DE
ENCUENTRO

En el diagrama se presenta la ruta de evacuación interna de la primera casa de Ambiental 
Consultores.



EVACUACIÓN

CRITERIO DE EVACUACION SEGÚN TIPO DE AMENAZA

SI EVACUAR NO EVACUAR
Humo (fuego, cortos, otros) Terremoto (protegerse), después del 

sismo evacuar si hay riesgo estructural
Fuga de químicos o gases Asonada

Objetos sospechosos Explosión, protegerse, evacuar si hay 
riesgo inminente

Apagón, solo si hay pánico o riesgo 
inminente

Amenaza de bomba, solo si hay 
indicios serios

Inundación,  solo áreas de riesgo para 
personas



EVACUACIÓN

¡COMO  EVACUAR!

CUANDO SE DE LA ORDEN DE EVACUAR (Sonido del megáfono)

-Conserve la calma, suspenda inmediatamente lo que esta haciendo, aunque se trate de 
un simulacro tome la situación como si fuera real.

-Tome sus objetos personales mas importantes (documentos, dinero, celular, SOLO SI 
ESTAN A LA MANO)

-Asegure valores, apague equipos.

-Ejecute acciones preestablecidas.

-Por seguridad veri�que la apertura de puertas, y corredores de acceso despejados.



EVACUACIÓN

DURANTE LA EVACUACIÓN

-No corra, camine, salga en silencio, evite comentarios.

-Lleve sus manos libres.

-Mujeres no deben quitarse zapatos de tacones.

-Transite por la derecha de pasillos, tómese de barandas. 

-No se regrese por ningún motivo, ni permita que otras personas lo hagan.

-No intente retirar vehículos.

-Repita consignas como no corra, conserven la derecha, tómense de la baranda etc..

-Si hay pánico, retire a la persona de los demás, y contrólela.

-Cuando reciba una visita, usted debe hacerse cargo del visitante, explicándole qué 
hacer en caso de una emergencia y guiándolo en caso de evacuación.

-Si puede, apoye a los que tienen di�cultad en la salida.



EVACUACIÓN

ACCIDENTE DE
TRABAJO

EN EL SITIO DE REUNIÓN

-Veri�que si todos han salido, esté atento al conteo y al llamado a lista, si alguien falta 
repórtelo a la brigada.

-No se retire sin avisarle al Coordinador de Brigada.

-No suministre información a personas externas, o a medios de comunicación, evite 
comentarios.

QUÉ HACER EN CASO DE ACCIDENTE DE TRABAJO

-Actividades a cargo del trabajador accidentado.

-Actividades a cargo de ambiental consultores.

-Investigación accidente de trabajo.



ACTIVIDADES A CARGO DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO

Reportar inmediatamente al jefe inmediato y al área de Gestión Integral la lesión sufrida 
por causa del Accidente de Trabajo.

Si lo requiere:
Desplazarse al Centro Asistencial referido por Ambiental Consultores y/o la Línea Vital de 
ARP LIBERTY 018000 919957.

Presentar en el Centro Asistencial remitido el carné de AFILIADO A LA ARP LIBERTY y/o su 
cédula de ciudadanía.

Seguir las instrucciones impartidas por la LINEA VITAL DE ARP LIBERTY 018000 919957, el 
administrador de casos y el médico o entidad tratante

ACCIDENTE DE
TRABAJO



ACTIVIDADES A CARGO DE AMBIENTAL CONSULTORES

-Proporcionar los primeros auxilios (en caso de requerirlo)

-Informar de inmediato a la LIENA VITAL DE ARP LIBERTY 01 8000 919957

-Asegurarse que el trabajador porta su carné de a�liado a la ARP LIBERTY y/o Cédula de 
ciudadanía

-Diligenciar el reporte de accidente de trabajo y enviar a la ARP LIBERTY antes de 48 
horas hábiles posteriores a la ocurrencia del evento

ACCIDENTE DE
TRABAJO



ACCIDENTE DE
TRABAJO

CONTENIDO DEL REPORTE DE INVESTIGACIÓN DE ACCIDENTES DE TRABAJO 
F-SIG-012

1.Datos Generales de la empresa

2. Datos del trabajador accidentado

3. Datos del accidente: 
• Fecha y hora
• Lugar del accidente: Ciudad, proyecto
• Tipo de lesión: Ej.. Fractura, herida, quemadura, intoxicación
• Parte del cuerpo afectada: Ej.: Cabeza, ojo, cuello, tronco, tórax, manos
• Objeto o sustancia que causa el accidente: Ej.: herramientas, animales, superficies, 

sustancias.

4. Descripcióndel accidente
• Descripción de la tarea que realiza el trabajador normalmente
• Descripción de los hechos que llevaron al accidente: Qué? Cómo? Cuándo? Dónde?
• Versión de los testigos (si hay)
• Fotos (Si hay)

5. Análisis de Causas del accidente: Determinar qué llevó a que se presentara el accidente

6. Plan de Acción y recomendaciones:  Responsable, fecha de ejecución y verificación
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Posición sedente
Postura prolongada
Falta de ejercitar el cuerpo
Posiciones inadecuadas
Trabajo con videoterminales

Biomecanico  - Carga 
Estática

Fatiga, tensión, espasmo 
muscular, desbalance 

muscular, dolores 
osteomusculares

MEDIO SI NA NA NA

Pausas Activas
Alternar tareas de digitación con otras 
(Archivar, inspecciones, capacitaciones)
Inspecciones a puestos de trabajo: Sillas, 
apoya pies, áreas.
Aplicar lo registrado en el SVE 
Osteomuscular
Diseño de puestos de trabajo (elementos 
ergonómicos)
* Programa de Vigilancia de prevención 
de lesiones osteomusculares y tendinosas
* Programa de Capacitación 

NA NA BAJO

Movimientos Repetitivos
Falta de ejercitar el cuerpo

Biomecanico - Carga 
Dinámica

Tendinitis de muñecas, codos 
y hombros, síndrome del túnel 

del carpo
MEDIO SI NA NA NA

Pausas Activas
Alternar tareas de digitación con otras 
(Archivar, inspecciones, capacitaciones)
* Programa de Vigilancia de prevención 
de lesiones osteomusculares y tendinosas
* Programa de Capacitación 

NA NA BAJO

* Factores Intralaborales
* Factores extralaborales
* Factores Individuales

Psicolaboral

Fatiga, alteraciónes en la 
alimentación, sueño,sistema 

nervioso, cardiovascular, 
metabólicos, conductas 

agresivas

MEDIO SI NA NA NA * Programa de Capacitación 
* Programa Rx Psicolaboral

NA NA BAJO

Iluminación inadecuada Físico - 
Iluminación Fatiga visual, dolor de cabeza MEDIO SI NA NA NA

Adecuación del puesto de trabajo
Implementar Programa RCP
* Programa de Inspecciones
* Sistema de Vigilancia Epidemiológica 
para la Conservación Visual

NA NA BAJO

Uso de equipos de oficina 
como: Trituradora de papel, 
Impresora, Fotocopiadoras 

y/o guillotina.
Uso de equipos de cafetería 
como cafetera, microondas 

y/o nevera.

Seguridad - Mecánico Golpes, atrapamientos o 
heridas 2 5 D 4 21 BAJO SI NA NA NA

*Programa RCP
*Programa MVP
* Programa de Inspecciones
* Programa de Mantenimiento de 
instalaciones y equipos  
* Programa de Orden y Aseo
* Instrucciones de uso de los equipos 
mencionados
* Programa de vacunación

NA BAJO NA

Contacto con superficies o 
sustancias calientes; 
(microondas, estufa)

Seguridad - Mecánico Quemadura 2 5 D 3 17 MEDIO SI NA NA NA

*Programa RCP
*Programa MVP
* Programa de Inspecciones
* Instrucciones de uso de los equipos 
mencionados.

NA BAJO NA

Choque contra el televisor o 
caída del televisor de sala de 

juntas
Seguridad - Mecánico Golpes, atrapamientos o 

heridas 3 6 D 3 17 MEDIO SI NA NA NA

*Programa RCP
*Programa MVP
* Programa de Inspecciones
* Programa de Mantenimiento de 
instalaciones y equipos  
* Programa de Orden y Aseo
* Instrucciones de uso de los equipos .

NA BAJO NA

Uso de equipos de oficina. Seguridad - Eléctrico Descarga eléctrica 2 6 D 3 17 MEDIO SI NA NA NA

*Programa RCP
*Programa MVP
* Programa de Inspecciones
* Programa de Mantenimiento de 
instalaciones y equipos  
* Programa de Orden y Aseo
* Instrucciones de uso de los equipos 
mencionados

NA BAJO NA

Esfuerzo en desplazamiento 
con cargas

Biomecánico- Carga 
dinámica Lumbalgia BAJO SI NA NA NA * Programa de Vigilancia de prevención 

de lesiones osteomusculares y tendinosas NA NA BAJO

Recepcionista
Personal 
encagado de 
compras

Ingreso al CEDAC, 
manipulación y archivo de 

documentos permaneciendo 
en la zona de archivo.

Biológico - Microorganismos 
- Hongos Alergia, irritación MEDIO SI NA NA Ventilación del 

CEDAC

*Recomendaciones para uso y 
permanencia del CEDAC
* Limitar acceso del personal
* Programa de EPP

Ingreso al CEDAC por 
más de 10 Minutos: 
Guantes y tapabocas

NA BAJO

Objetos o desniveles 
existentes en las 

instalaciones del centro de 
trabajo.

Seguridad - Locativo Caídas, golpes o lesiones. 1 4 C 3 13 MEDIO SI NA NA NA

* Implementar Programa RCP
* Implementar programa MVP
* Programa de Inspecciones
* Programa de Orden y Aseo

NA BAJO NA

Caída de elementos u 
objetos. Seguridad - Mecánico Caídas, golpes o lesiones. 1 4 C 4 13 MEDIO SI NA NA NA

* Implementar Programa RCP
 * Implementar programa MVP
* Programa de Inspecciones
* Programa de Mantenimiento de 
instalaciones y equipos  
* Programa de Orden y Aseo

NA BAJO NA

Desplazamiento en medios 
de transpote mecánicos  

(vehículos, avión)
Seguridad - Mecánico Choque que genere lesiones 2 5 7 3 13 MEDIO SI NA NA NA

Complementar Programa de 
mantenimiento de vehículos propios con 
recomendaciones como:
Vehículo alquilado: Verificar estado del 
vehículo.
Vehículos del personal: Recomendar que 
se realice la revisión técnico mecánica y 
de manejo preventivo.
Recomendaciones: Inspección visual del 
vehículo público que se toma y de tener 
cuidado por el desplazamiento en vías 
públicas.
Programa de Mantenimiento de Vehículos 
(cuando aplique)

NA BAJO NA

Desplazamiento de personal 
en labores propias de la 

empresa: Hurto o asalto en 
vía pública.

Seguridad - 
Público

Lesiones personales: heridas, 
golpes o daños a la 

propiedad.
2 4 C 3 13 MEDIO SI NA NA NA

* Recomendaciones sobre Riesgo 
Público
* Capacitaciones

NA BAJO NA

1
2
3
4
5
6

Todo el Personal 
Administrativo y 

de Proyectos que 
realice labores 

de Oficina; 
Proveedores de 

Servicios 
Profesionales

5. Raro (pocas veces al año) 5.  Muy improbable E. Prácticamente imposible.
6. Muy raro (anual o menor)

Todo el Personal 
Administrativo y 

de Proyectos que 
realice labores 

de Oficina, 
incluye servicios 

generales y 
mensajería.
Visitantes

Desplazamiento 
dentro de la oficina SI

Todo el Personal 
Administrativo y 
de Proyectoque 

se desplace fuera 
de la 

organización 
(menosRecepció

n y contador)

Desplazamiento 
fuera de la oficina 

(Bogotá y/o 
Cundinamarca)

SI

2. Con frecuencia diaria 2.  Posible (puede ocurrir) B. Es conocido que pueda 

Exposición Posible Ocurrencia

Digitación de 
documentos SI

Uso de equipos de 
oficina y/o cafetería SI

6.  Prácticamente imposible

3. Ocasional (una vez por semana) 3.  Raro (pero posible) C. Puede ocurrir.
4. Poco usual (una vez por mes) 4.  Muy raro D. No es esperable que ocurre.

1. Continuo 1.  Muy posible (ocurrió /es posible) A. Común de ocurrencia 

Febrero de 2015

Probabilidad

Cargue, transporte 
y descargue de 
cargas (archivo, 

equipos)

SI

ACTIVIDAD

PELIGRO

 RIESGO

Valoración AT "previo aplicación de 
controles"

CARGO O 
PUESTO DE 
TRABAJO

CONTROLES
Riesgo Residual

"posterior a aplicación de 
controles"

IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS, EVALUACIÓN Y CONTROL DE RIESGOS
F-SIG-008

VERSIÓN: 6

4-nov-13

PROCESO O PROYECTO

*  Proceso Gerencial
* Proceso de Ventas y Comercialización
* Procesos Facilitadores (Compras y Mantenimiento, Gestión Humana y 
Comunicación, Documentación y Sistemas, Contabilidad y Finanzas) 
* Ejecución de Proyectos
* Gestión Integral

ELABORÓ
(NOMBRE Y CARGO)

Onelis Álvarez S.
Gestión Integral Nota:  Los riesgos están divididos en los que generan ACCIDENTE DE TRABAJO o los que generan ENFERMEDAD PROFESIONAL y 

su valoración es excluyente, por lo cual los resultados que indican FALSO corresponden al resultado de la fórmula e indican que su valoración 
corresponde a la otra categoría.

FECHA DE ACTUALIZACIÓN Agosto de 2014 FECHA PRÓXIMA REVISIÓN

ACON



Nombre (S) Significativo/
(NS)  No significativo NOMBRE CLASE OCURRENCIA SEVERIDAD   FRECUENCIA  /                                  

PROBABILIDAD DURACIÓN INFLUENCIA SITUACIÓN 
LEGAL

Norma (s) legal (es) relacionada (s)
(Aplica solo para los aspectos calificados en el item 

"Situación legal" como "1")

DIFICULTAD DE 
MANEJO COSTO TOTAL Eliminación Sustitución Controles de Ingeniería Señalización / Precauciones/

Advertencias / Controles Administrativos

Consumo de Energía NS Agotamiento de los recursos naturales NEGATIVO Real 1 10 10 10 n/a Decreto 3450 de 2008 (v er matriz 
legal, hoja "Matriz Ambiental") 1 1 33 BAJO N.A. N.A.  - Uso de focos ahorradores.

 - Programa de Ahorro de Energía.
 -  Campañas de sensibilización para uso eficiente de la Energía. 

Consumo del Recurso 
Hídrico NS Agotamiento de los  Recursos Naturales NEGATIVO Real 1 10 5 10 n/a Decreto 3102 de 1977 (v er Matriz 

Legal, hoja "Matriz Ambiental") 1 1 28 BAJO N.A. N.A.
 - Disminución del volumen del consumo de 

agua de los sanitarios
 - Programa de Ahorro de Agua
 - Campañas de sensibilización para uso eficiente de el agua

Consumo de Papel NS Agotamiento de los recursos naturales NEGATIVO Real 10 10 5 10 n/a N/A 1 1 37 MEDIO

 - Promover el uso de la información en medio 
magnético y el uso mínimo de papel
 - No imprimir a menos que sea necesario N.A. N.A.

 - Al ser generados disponer en recipientes indicados (segregación)
 - No estar en contacto con residuos peligrosos u otro que los contamine
 - Si es necesario imprimir hacerlo por doble cara o reutilizar papel
 - Promover entre nuestros clientes la entrega de información en medio digital o impreso por 
ambas caras

Generación de 
residuos sólidos no 
peligrosos (incluidos 
los generados en el 
laboratorio de 
arqueología: arena, 
piedras y  papel 
periódico)

S Aumento del Volumen de Residuos
Sólidos NEGATIVO Real 5 10 5 10 1

Decreto 2811 de 1974; Ley  9 de 
1979; Decreto 1713 de 2002; 

Decreto 1140 de 2003 (v er matriz 
legal, hoja "Matriz Ambiental") 

1 1 33 MEDIO N.A. N.A. N.A.

 - Al ser generados disponer en recipientes indicados (segregación)
 - No estar en contacto con residuos peligrosos u otro que los contamine
 - Los residuos comunes serán entregados al servicio de recolección para su traslado y 
disposición final
 - Los residuos reciclables serán entregados a una persona o institución que realice sus 
disposición.

Generación de 
residuos sólidos 
peligrosos o 
especiales

S Contaminación de Suelos. NEGATIVO Real 10 1 10 10 1

Resolución 2309 de 1986; Decreto 
1713 de 2002; Decreto 1140 de 

2003; Decreto 4741 de 2005; Res 
1511 de 2010; Res 1279 de 2010; 

Res 1512 de 2010  (v er matriz 
legal, hoja "Matriz Ambiental")

1 1 34 MEDIO N.A. N.A. N.A.
 - Peligrosos: Segregación en la fuente y almacenamiento temporal hasta su disposición
 - Residuos de aparatos eléctricos y electrónicos:  Segregación en la fuente y almacenamiento 
temporal hasta su disposición

Generación de 
v ertimientos S Contaminación de cuerpos de agua NEGATIVO Real 5 10 5 10 1 Ley  373 de 1997; Ley  9 de 1979 

(v er matriz legal, hoja "Ley es") 1 1 33 BAJO N.A. N.A.  - Disminución del volumen del consumo de 
agua de los sanitarios

 - Programa de Ahorro de Agua
 - Campañas de sensibilización para uso eficiente de el agua. 

NS Emisión de humos de combustión NEGATIVO Potencial 10 1 1 10 n/a N/A 1 1 24 BAJO N.A. N.A. N.A.

NS Aumento del Volumen de Residuos
Sólidos NEGATIVO Potencial 10 1 1 10 n/a N/A 1 1 24 BAJO N.A. N.A. N.A.

Generación de ruido S Aumento de la presión sonora NEGATIVO Potencial 1 1 1 5 1

Ley  9 de 1979; Res 2400 de 1979, 
Res 1792 de  1990 y  las demás 

aplicables que se encuentren en la 
matriz legal de ACON (v er matriz 

legal, hoja)

1 1 11 BAJO N.A. N.A. N.A.  - Uso de la aspiradora a primeras horas de la mañana

Soluciones 
ambientales prestadas 
por ACON sus 
clientes.

NS

Mitigación de impactos ambientales y
generación de un mejor medio ambiente
en los proy ectos ejecutados por los
clientes de ACON.

POSITIVO Real NA NA 10 10 n/a N/A NA NA NA NA N.A. N.A. N.A.
Continuar con el asesoramienrto a los clientes en temas ambientales, dándole los lineamientos 
para ejecutar sus proyectos de manera que se mantenga el medio ambiente, mitigando o 
eliminando los impactos ambientales generados.

Ev itar el env ío al 
relleno sanitario de 
1000  tapas plásticas 
al mes (tapas de 
env ases de gaseosas, 
agua, jugos, etc.). 

NS

Aumento de la v ida útil del relleno
sanitario, al ser entregadas las tapas a
una f undación que se encarga de
v enderlas, para f inalmente reincorporar
estos elementos al ciclo productiv o
conv irtiéndose en elementos plásticos
como colombinas para señalización,
mangueras, entre otros.

POSITIVO Real NA NA 10 10 n/a N/A NA NA NA NA N.A. N.A. N.A. Continuar con la implementación de este programa, de recolección de tapas, el cual a pesar de 
ser voluntario, ha tenido mucho éxito dentro de la organización.

Generación de 
residuos sólidos no 
peligrosos

S Aumento del Volumen de Residuos
Sólidos NEGATIVO Real 5 10 5 10 1

Decreto 2811 de 1974; Ley  9 de 
1979; Decreto 1713 de 2002; 

Decreto 1140 de 2003 (v er matriz 
legal, hoja "Matriz Ambiental") 

1 1 33 MEDIO N.A. N.A. N.A.

 - Al ser generados disponer en recipientes indicados (segregación)
 - No estar en contacto con residuos peligrosos u otro que los contamine
 - Los residuos comunes serán entregados al servicio de recolección para su traslado y 
disposición final
 - Los residuos reciclables serán entregados a una persona o institución que realice sus 
disposición.

Consumo de Energía NS Agotamiento de los recursos naturales NEGATIVO Real 1 5 10 10 n/a Decreto 3450 de 2008 (v er matriz 
legal, hoja "Matriz Ambiental") 1 1 28 BAJO N.A. N.A. N.A. 1. Realizar uso mesurado de energía en las instalaciones del cliente

Consumo del Recurso 
Hídrico NS Agotamiento de los  Recursos Naturales NEGATIVO Real 1 5 5 10 n/a Decreto 3102 de 1977 (v er Matriz 

Legal, hoja "Matriz Ambiental") 1 1 23 BAJO N.A. N.A. N.A. 1. Realizar uso mesurado de agua en las instalaciones del cliente

Toma y /o Manejo de 
Muestras

Generación de 
residuos sólidos 
peligrosos o 
especiales

S Contaminación de Suelos. NEGATIVO Real 10 10 1 10 1

Resolución 2309 de 1986; Decreto 
1713 de 2002; Decreto 1140 de 

2003; Decreto 4741 de 2005; Res 
1511 de 2010; Res 1279 de 2010; 

Res 1512 de 2010  (v er matriz 
legal, hoja "Matriz Ambiental")

1 1 34 MEDIO N.A. N.A. N.A.  - Instructivo para el  de Manejo de Muestras.

Generación de 
emisiones por 
consumo de 
combustible

NS
Emisión de humos de combustión
(contaminación del aire - af ectacipón de
la calidad del aire).

NEGATIVO Real 5 10 5 5 1
 ley  769 de 2002- Código Nacional 

de Tránsito Y Ley  1383 de 2010 
(Ver matriz ambiental de ACON)

1 1 28 BAJO N.A. N.A. N.A.

 - Realización de Revisiones técnico mecánica (según lo establecido por la normatividad legal 
aplicable).
 - Inspecciones vehiculares diarias y/o mensuales
 - Mantenimiento preventivo cada 5000 kilometros recorridos
 - Mantenimiento correctivo cuando se requiera
 - Implementacvión del programa de mantenimiento de vehículos (PR-SIG-005)

Generación de 
residuos peligros NS Contaminación de suelos NEGATIVO Real 5 1 1 5 1

Resolución 2309 de 1986; Decreto 
1713 de 2002; Decreto 1140 de 

2003; Decreto 4741 de 2005; Res 
1511 de 2010; Res 1279 de 2010; 

Res 1512 de 2010  (v er matriz 
legal, hoja "Matriz Ambiental")

1 1 15 BAJO N.A. N.A. N.A.

 - Mantenimientos preventivos del vehículo (revisiones tecnicomecánicas).
 - Disposición de los residuos peligrosos, en una entidad avalada y aprobada para la disposición 
de los mismos.
 - Implementación del programa PR-SIG-005 Programa de mantenimiento de vehículos

Generación de material 
particulado (polv o en 
suspención)

NS Contaminación del aire - Af ectación de
la calidad del aire NEGATIVO Real 1 5 5 5 n/a N/A 1 1 18 BAJO N.A. N.A. N.A.  - Manejo del vehículo a la velocidad permitida, dependiendo del territorio o área en la cual se 

encuentre.

Generación de ruido S Aumento de la presión sonora NEGATIVO Potencial 1 1 1 5 1

Ley  9 de 1979; Res 2400 de 1979, 
Res 1792 de  1990 y  las demás 

aplicables que se encuentren en la 
matriz legal de ACON (v er matriz 

legal, hoja)

1 1 11 BAJO N.A. N.A. N.A. Revisión tecnicomecánica del vehículo

Uso de productos 
químicos NS Af ectación de la calidad del aire NEGATIVO Real 10 10 1 1 n/a N/A 1 1 24 BAJO  - Revisar posibilidad de cambio de insumos N.A.  - Utilizar la cantidad de insumo mínima para 

el mantenimiento
NA

Generación de 
residuos sólidos 
peligrosos o 
especiales

S Contaminación de Suelos NEGATIVO Real 10 1 1 10 1

Resolución 2309 de 1986; Decreto 
1713 de 2002; Decreto 1140 de 

2003; Decreto 4741 de 2005; Res 
1511 de 2010; Res 1279 de 2010; 

Res 1512 de 2010  (v er matriz 

1 1 25 BAJO N.A. N.A. N.A.
 - Peligrosos: Segregación en la fuente y almacenamiento temporal hasta su disposición
 - Residuos de aparatos eléctricos y electrónicos:  Segregación en la fuente y almacenamiento 
temporal hasta su disposición

Generación de 
residuos sólidos no 
peligrosos

S Aumento del Volumen innecesario de
Residuos Sólidos NEGATIVO Real 5 10 5 10 1

Decreto 2811 de 1974; Ley  9 de 
1979; Decreto 1713 de 2002; 

Decreto 1140 de 2003 (v er matriz 
legal, hoja "Matriz Ambiental") 

1 1 33 MEDIO N.A. N.A. N.A.

 - Al ser generados disponer en recipientes indicados (segregación)
 - No estar en contacto con residuos peligrosos u otro que los contamine
 - Los residuos comunes serán entregados al servicio de recolección para su traslado y 
disposición final
 - Los residuos reciclables serán entregados a una persona o institución que realice sus 
disposición.

Derrame de 
Sustancias Químicas 
(productos de aseo)

NS Contaminación del Aire
Contaminación del Agua NEGATIVO Potencial 10 1 1 1 n/a N/A 1 1 15 BAJO N.A. N.A. N.A.

 - Entrenamiento sobre uso adecuado de productos químicos.
 - Inspecciones periódicas de orden y aseo.
 - Entrenamiento a personal de Servicios Generales

Consumo del Recurso 
Hídrico NS Agotamiento de los  Recursos Naturales NEGATIVO Real 1 10 5 10 n/a Decreto 3102 de 1977 (v er Matriz 

Legal, hoja "Matriz Ambiental") 1 1 28 BAJO N.A. N.A.
 - Disminución del volumen del consumo de 

agua de los sanitarios
 - Programa de Ahorro de Agua
 - Campañas de sensibilización para uso eficiente de el agua

Generación de 
v ertimientos S Contaminación de cuerpos de agua NEGATIVO Real 5 10 5 10 1 Decreto 3102 de 1977 (v er Matriz 

Legal, hoja "Matriz Ambiental") 1 1 33 MEDIO N.A. N.A.  - Disminución del volumen del consumo de 
agua de los sanitarios

 - Programa de Ahorro de Agua
 - Campañas de sensibilización para uso eficiente de el agua. 

Consumo de Energía NS Agotamiento de los recursos naturales NEGATIVO Real 1 10 10 10 n/a Decreto 3450 de 2008 (v er matriz 
legal, hoja "Matriz Ambiental") 1 1 33 MEDIO N.A. N.A.  - Uso de focos ahorradores.

 - Programa de Ahorro de Energía.
 -  Campañas de sensibilización para uso eficiente de la Energía. 

Generación de 
residuos sólidos no 
peligrosos

S Aumento del Volumen de Residuos
Sólidos NEGATIVO Real 5 10 5 10 1

Decreto 2811 de 1974; Ley  9 de 
1979; Decreto 1713 de 2002; 

Decreto 1140 de 2003 (v er matriz 
legal, hoja "Matriz Ambiental") 

1 1 33 MEDIO N.A. N.A. N.A.

 - Al ser generados disponer en recipientes indicados (segregación)
 - No estar en contacto con residuos peligrosos u otro que los contamine
 - Los residuos comunes serán entregados al servicio de recolección para su traslado y 
disposición final
 - Los residuos reciclables serán entregados a una persona o institución que realice sus 
disposición.

Generación de 
residuos sólidos 
peligrosos o 
especiales

S Contaminación de Suelos. NEGATIVO Real 10 1 1 10 1

Resolución 2309 de 1986; Decreto 
1713 de 2002; Decreto 1140 de 

2003; Decreto 4741 de 2005; Res 
1511 de 2010; Res 1279 de 2010; 

1 1 25 BAJO N.A. N.A. N.A.
 - Peligrosos: Segregación en la fuente y almacenamiento temporal hasta su disposición
 - Residuos de aparatos eléctricos y electrónicos:  Segregación en la fuente y almacenamiento 
temporal hasta su disposición

Generación de ruido S Aumento de la presión sonora NEGATIVO Potencial 1 1 1 5 1

Ley  9 de 1979; Res 2400 de 1979, 
Res 1792 de  1990 y  las demás 

aplicables que se encuentren en la 
matriz legal de ACON (v er matriz 

legal, hoja)

1 1 11 BAJO N.A. N.A. N.A.  - Uso de la aspiradora a primeras horas de la mañana

RIESGO RESIDUAL

Posterior a la aplicación de controles

BAJO

MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DE ASPECTOS AMBIENTALES

PROYECTO Oficina Administrativa

ACTIVIDAD 

ASPECTO IMPACTO

RUTINAR
IA

Conato de incendio 

Agosto de 2014

CLASIFICACIÓN DEL 
IMPACTO

MEDIDA DE CONTROL PROPUESTA

FECHA ULTIMA REVISIÓN: 

PROCESO

RESPONSABLE DE LA ACTUALIZACIÓN:  GESTIÓN INTEGRAL

GERENCIA GENERAL

GERENCIA TÉCNICA

 VENTAS Y 
COMERCIALIZACIÓN 

(DESARROLLO)

 CONTABILIDAD Y 
FINANZAS

 
GESTIÓN INTEGRAL

 GESTIÓN HUMANA Y 
COMUNICACIONES

 DOCUMENTACIÓN  Y 
SISTEMAS

 
EJECUCIÓN DE 

PROYECTOS

 COMPRAS Y 
MANTENIMIENTO

LABORATORIO 
ARQUEOLOGIA

Labores habituales 
de of icina 

Impresión de 
Documentos

Utilización de 
equipos de cómputo, 

eléctricos y  luz 
artif icial

Lav ado de material 
arqueológico 

recolectado en 
campo

 - Inspecciones: periódicas de orden y aseo, extintores, equipos
 - Entrenamiento a Brigada de Emergencias.
 - Inspecciones a los extintores
 - RCP

SI

EJECUCIÓN DE 
PROYECTOS

COMPRAS Y SUMINISTROS Mantenimiento de la 
inf raestructura

SERVICIOS GENERALES

SISTEMAS Y 
DOCUMENTACIÓN

SI

NO

NO

Activ idades de 
mantenimiento, aseo 

y  limpieza de las 
instalaciones y  de 

los equipos de 
cómputo

Uso de v ehículo SI

Inspecciones, 
v isitas, toma y /o 

Manejo de Muestras

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

BAJO

ACON


